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http://www.mon-sejour-en-montagne.com/

Un site équitable et transparent

Une plateforme de réservation unique

Mon séjour en Montagne a été créée par de vrais
amoureux de la Montagne, dont I'esf. Leur idée ? Fédérer
les acteurs de la montagne : hébergeurs, écoles de ski,
remontées mécaniques, magasins de location de matériel
et transports (navettes privées/train). Et les mettre en
relation avec le client pour préparer son séjour.
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Ils soutiennent notre démarche

FRANCE MONTAGNES @ CCI DE MONTAGNE

SAVOIE MONT BLANC

TOURISME
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Tout est clair

Notre objectif : la transparence. Le client réserve ce qu'il
veut, sans majoration, aux prix pratiqués en station, en
toute saison.

Avec une offre qui s'élargit au fil du temps. Une offre a
I'image de notre Montagne : accessible, accueillante,
équitable et sdre.

Tout est simple

Toutes les réservations se font directement sur notre site,
sans intermédiaire et en un seul paiement.

.
rhoncaes  1SEFE
Tourisme

Z



- Mon séjour en Moittagne

2115 Faites confiance & cvus qui Faiment

Accuei

Courchevel > Courchevel 1650 > Hébergements > Fahrenheit Seven Courchevel

Fahrenheit Seven Courchevel
Découvrez un tout nouveau concept d'hitel, bar et restaurants, en plein cosur de Courchevel | Profitez
June ambiance familiale et décontractée, dans un établissement ol se mélent confort cosy et design

permettant au Fahrenheit Seven Courchevel de se démarquer o
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Données marketing sur votre établissement

Ces informations sont extraites de votre fiche Apidae, éditée par votre
office de tourisme. Vous avez la possibilité de les modifier depuis un Back
Office que nous mettons a votre disposition.

Nous travaillons un texte descriptif de votre établissement pour optimiser
le référencement SEO.

Offre en temps réel pour le client

Vos disponibilités et tarifs s'affichent en temps réel pour le client. Pour cela,
nous sommes connectés a divers Channel Managers: Availpro (D-Edge),
Reservit, Roomcloud, Travelclick, Dylog, Misterbooking, Fastbooking (D-
Edge), Arkiane, Synxis, Booking Sync, Octorate, Booking Sync...

Si vous n'avez pas de Channel manager, nous vous proposons la solution de
mise a jour manuelle MyHotel.

Pour les particuliers, nous vous mettons a disposition notre outil
MyMeublé.

Confirmation de réservation

Suite a la réservation du client :

- Vous recevez un e-mail de confirmation de commande.

- La commande vous est transmise via votre Channel Manager pour les
professionnels.

Vous pouvez également suivre vos commandes dans le Back Office ESF+.




<,Qutil MyMeublé pour les meublés de particuliers

Gestion de votre planning

MyMeublé affiche votre planning avec vos
réservations et disponibilités.

Depuis cet écran, vous avez la possibilité de
fermer ou ouvrir une semaine (ou jours) a la
réservation en un clic.

test0s PLANNING PRIX CONFIGURATION

septembre 2019
Septembre
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 25 24 25 26 27 26 29 30
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octobre
1 2 5 4 5 6 7 B 9 1070 1213 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 3

Nowembre
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 25 24 25 26 27 28 20 30
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Décemare
1 2 % 4 5 6 7 B 9 107 121314 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 3

Janvier
12 % 4 5 6 7 B 9 107 121314 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 20 30 3

visponile [ reserve [ Mon réservabie

Création de période de prix

MyMeublé permet de créer des périodes de
prix pour de longs ou courts séjours

Vous pouvez paramétrer les jours d’arrivées et
également créer des promotions sur les
périodes que vous souhaitez.

Création de période

sEIouRs COURTS SEJOURS (WUITEES)
16/09/2019 23/09/2019

nuits - Samedi

Promation

Réduction (prix barré|

Début promotion Fin promotion

annuier LY

Conditions de prépaiement et
d’annulations

MyMeublé permet de créer vos conditions de
prépaiement (paramétrage d’un acompte a la
commande) et vos conditions d’annulations en
fonction de la date d’annulation du client (J-30
=100% de la commande)

VALEUR PAR DEFAUT DESCRIPTIFS IMAGES CONDITION DE PAIEMENT

Condition de payment

Nombre de jours Pourcentage prix fotal
30 jours 30

Condition d'annulation

Nombre de jours Frais retenus

30 jours 100 %
Namore de jours Frais retenus
0 jours 0 -

SAUVEGARDER




PACK SKIS ADULTE ROUGE PACK SNOWBOARD ADULTE NOIR

Pack skis adulte rouge Pack snowboard adulte noir

Packs de matériel:

L Le loueur met en ligne des packs créés en fonction de I'age et du

niveau de ski du client. Exemple : Pack junior bleu ou Pack junior
rouge. — -
Produits CHAUSSURES BOOTS
L] Les prix de ces packs seront paramétrables via notre Back-Office et o H

vous seul déciderez des prix que vous mettrez sur ces packs. Nous ...
appliquerons également vos conditions générales de vente et les ©
clients les valideront avant achat.

- s 8220 € 164,00-€ 9020 €
e RESERVER RESERVER

Vous aurez la possibilité de paramétrer une remise sur ces prix et
de paramétrer des périodes également (Basse saison/Haute
saison, etc..).

Systéme de voucher : le client réserve un pack, vous recevez un ——
mail de confirmation de commande et vous pourrez également S a
suivre vos commandes dans le Back Office ESF+ que nous vous | I I I
mettons a disposition. B 'I c

Systéme de géolocalisation : Nous utiliserons la géolocalisation pour aiguiller nos clients vers vos magasins notamment si ces derniers ont
réservé un hébergement (nous afficherons la distance entre votre magasin et son hébergement) afin de ne pas différencier les magasins par
@*@

les prix. Si un client n'a pas pris d'hébergement, les magasins seront affichés de maniére aléatoire.



Offres/prestations:

u Le prestataire crée des offres, cours, prestations, etc... via notre Back-Office et vous seul déciderez des prix que vous mettrez sur ces produits. Nous appliquerons

également vos conditions générales de vente et les clients les valideront avant achat.

Exemple d’un paramétrage d’un produit et son exposition au travers de nos sites :

Quad 2 places

Quad 2 places
[ visible dans le catalogue

L]

QUAD - B
Possibilité de commander plusieurs unités

10 Autre

MODIFIER

Vous aurez la possibilité de paramétrer une remise sur ces prix et de paramétrer des périodes également (Basse saison/Haute saison, etc..).

Vous pourrez également gérer par vous-méme le marketing de vos produits (photos, textes descriptifs)

Gestion des prix

€60

€300 €95 €140

Quelle prestation souhaitez vous réserver ?

Choisissez les produits pour embellir votre séjour.

DUREE

APPIK AVENTURE VOUS PROPOSE DES BALADES 7000€
ACCOMPAGNEES ALLANT DE 30 MIN JUSQU'A 2 JOURS. '

COMMANDER

§ APPIK AVENTURE VOUS PROPOSE DES BALADES 85.00€
j ACCOMPAGNEES ALLANT DE 30 MIN JUSQU'A 2 JOURS ’

COMMANDER

Photos nop




.Eco systeme global Mon séjour en Montagne

Hébergeurs
professionnels

Hébergeurs
particuliers

OIS)

Forfaits de ski

Location matériel

Passerelles via KOEDIA |

My Meublé - My Hotel : web
planning dédié

Données Marketing :
APIDAE

| Ski data / Axess / Alfi (e-liberty) |

Back office dédié ; base de
packages

Autres produits :
Activités été
Parkings
Casiers a skis...

Moteur de réservation

x gne

Faites confiance & ceux qui I'ai

Panier unique /
paiement unique

Y NATIXIS

BEYOND BANKING

BAMQUE POPULAIRE
AUVERGNE RHONE ALPES

Transferts privés

Oui-SNCF




Parcours clients

Moteur de réservation

erﬁnrgéint%ugrne

Faites fi & ceux qui 'aiment

P © S

Panier unique

Paiement unique

Grace au systeme
d’encaissement SMONEY, le
paiement est ventilé
automatiquement vers les
comptes des marchands
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Systeme d’encaissement et couts

Systéme d'encaissement : Le systeme d’encaissement client, S-Money, permet a notre plateforme de ventiler la transaction d’une
commande sur les comptes de monnaie électronique des marchands concernés par celle-ci de maniére automatique et sans
refacturation. Les fonds présents sur votre compte de monnaie électronique sont reversés ensuite vers votre compte en banque
selon la fréquence paramétrée (journalier, hebdomadaire, mensuel).

Colits:

* Ecoledeski:2% TTC

* Remontées Mécaniques : 2,2% HT : 1% frais techniques + 1,2% frais bancaires

* Hébergements, location matériels et autres types de produits : 3,5% HT : 2,3% frais techniques + 1,2% frais bancaires

Les frais bancaires comportent les co(ts cartes bleues, le 3D Secure, la paiement en plusieurs fois ONEY et le systéme de ventilation
et gestion des flux SMONEY
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