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NOS MISSIONS
Deyetypper, valveder ef wunee br dedtination Oz 3300

L'Office de Tourisme d'0z 3300 contribue au développement et a I'attractivité
de la destination en assurant des missions d'accueil, d'information, de
promotion, d’animation et de coordination des acteurs touristiques.

Promouvoir Oz 3300 et renforcer son attractivité a travers des actions de
communication et de promotion adaptées aux différentes clientéles de la destination.

Valoriser I'offre touristique locale en assurant la collecte, la qualification et la diffusion
d'une information fiable, actualisée et accessible.

Fedérer et accompagner les acteurs locaux afin de favoriser les échanges, développer
les synergies et contribuer a une offre touristique cohérente et qualitative.

Animer et faire vivre la destination a travers des animations et des événements en
accord avec l'identité et les valeurs d'0Oz 3300.

Contribueraun tourisme plus responsable enintégrant les enjeux environnementaux,
I'accessibilité et I'amélioration continue de la qualité de nos services.
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DEVENEZ PARTENAIRE D'OZ 3300

Pl dle vabibite, plrd of ouled, plrd o e

En adhérant a I'Office de Tourisme, vous rejoignez un réseau de professionnels engagés dans la dynamique d'0z 3300
et bénéficiez de services concrets pour développer votre activité, mieux communiquer et mieux informer vos clients

GAGNEZ EN VISIBILITE

Présence sur les supports de la destination : site internet,
outils numériques, programme d‘animations, guide pratique™
! et opérations de communication selon votre activité.

FAITES CONNI-\ITRE \IOS ACTUALITES

Transmettez vos nouveautés, évenements et offres afin._
qu'ils puissent étre relayés sur les outils de I'Office lorsqu'ils

COMMUNIQUEZ PLUS FACILEME -4
Profitez du Kit de Communication « Partenaire Oz '33891)
de contenus préts a publier et d'une médiathéque enrichie
pour alimenter vos w #, Carted'accés gratuitau parking du Roubier et remise adhérent

sur une sélection de produits de la bouthue de I'Office de S
DE\IELOPPEZ VOS VENTES Tourrsme—selen les COﬂdItIOFlS_ED,\HgQ&L‘L__‘ :

Acceés sans supplément a la Place de Marché Oz 3300 pour |
commercialiser vos prestations ou hébergements en ligne.

DEVENEZ AMBASSADEUR

~ . T DE LA DESTINATION e
REJOIGNEZ UN RESEAU Participez aux rencontres, ateliers et eéductours pour mietx =
PROFESSIONNEL ACTIF connaitre les nouveautés d'0z 3300 ef mieux conse|ller VoS

.

5 gl
Echangez avec les autres acteurs de la station et développez clients.

. des collaborations locales lors de temps dédiés au réseau.
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REPERES & CHIFFRES CLES

Découvrez les chiffres clés qui Y. —,—|
témoignent du dynamisme ﬁ ACCUEIL C@ﬁ ANIMATIONS E‘ SITE WEB

et de limpact positif des
issi 2 ['Offi
de Toursme 0z 3300 sur 4 000 135 68 000

notre destination touristique. personnes renseignées événements et animations visiteurs
B
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NOS SUPPORTS o

BROCHURE ETE

ECRANS ET TABLETTES NUMERIQUES *
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AVANTAGES ADHERENTS
: 5

Descriptif complet de I'établissement PLACE DE MARCHE

avec jusqu'a 10 photos

Mise en avant de I'établissement et
des manifestations sur les supports
numeériques de la station

LOUEURS
PARTICULIERS

OUTILS DIGITAUX

Repartage possible des publications
mentionnant (@o0z3300, selon les
conditions définies

RESEAUX SOCIAUX

RESEAUX SOCIAUX

SUPPORTS DE
COMMUNICATION

Présence dans le programme des |
animations

Association des partenaires a des ;.e
actions spécifiques : événements, pot
d'accueil, jeux-concours, opérations
ponctuelles

REDUCTION A LA
BOUTIQUE DE L'OT

ANIMATIONS
EVENEMENTS

SERVICES DE L'OT
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2026~ 2027 =

Accés sans supplément a la

Place de Marché pour commercialiser
produits et hébergements en ligne

Présence dans la liste des loueurs
de meublés et mise en avant des
hebergements sur le site |nternet

Repartage p055|ble des publlcatlons
mentionnant (@o0z3300, selon les
conditions définies

Un accés gratuit au parking du
Roubier
*Sous conditions ( Cf. grille de tarifs)

10% de remise sur les produits de la
boutique de I'Office de Tourisme

Forfait 15 copies / impressions (A5/ .

A4/A3) par saison Z
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VOS OUTILS PARTENAIRES

= o .

» Dossier avec les logos 0z 3300 en différentes couleurs et formats
(+ les bonnes utilisations)

= Dossier avec une sélection de photos hiver et été
(+ crédits photos et les bonnes utilisations)

KIT COMMUNICATION

CONTENUS PRETS A PUBLIER = Dossier avec des textes préts a copier pour votre site internet

(présentation d'Oz 3300, comment rejoindre 0z 3300, I'Espace Alpe d'Huez...)
= Dossier avec une signature d'e-mail type
= Dossier avec des contenus pour vos réseaux sociaux

(5 publications génériques, des stories a personnaliser, des astuces...)

2 demi-journées d'accompagnement pour :

> ACCOMPAGNEMENT DES = Mise ajour APIDAE
"7 ;- | PROFESSIONNELS = Payer votre cotisation
— »  Entrer dans une démarche de labellisation DEX

= Un macaron partenaire a placer sur votre vitrine, dans votre accueil ou
votre hébergement

= Un support QR codes renvoyant vers différentes informations valables 3

toute la saison = =
KIT PARTENAIRE 0Z 3300 = —

= un petit stock documentaire des principaux supports d‘information de la ~= =
destination T
g »  Un goodie &

T e Kit a recupeérer a I'Office de Tourisme

Office de Tourisme Oz 3300 é
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VOS OFFRES SUR 0Z3300.COM
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' : La place de marché d'0z 3300 permet aux visiteurs de
Nous vous accompagnons dans la mise en ligne et préparer et réserver leur séjour sur un seul site.

la commercialisation de vos offres o
AT
b=l + & + X+ &) + s

V1Y amma
: . @Y  ACCOMPAGNEMENT COMMERCIALISATION
<(®> PLUSDEVISIBILITE [ PLUS DE RESERVATIONS " ]

B2 communication.event@oz3300.com

DE PROXIMITE SIMPLIFIEE
Valorisez vos prestations sur \/os prestations intégrées dans le L'Office de Tourisme . .
le site officiel de la destination parcours client et accessibles en ligne. ' o . Centralisez votre offre et facilitez
et touchez les visiteurs dés la o vous accompagne dans lamise  |e parcours de réservation de vos
Transformez les visiteurs en en ligne, la présentation et la clients.

réparation de leur séjour. . o
prep / clients valorisation de vos offres



COMMERCES, PRESTATAIRES TARIFS ANNEE ACCES

] = . Exp STATIONNEMENT g
DE SERVICES ET D'ACTIVITES | Hiver 26-27 / Eté 2027 PARKING ROUBIER s

- ACCES
HEBERGEMENTS |, TARIFS AUNEE | stationnemenT | -
iver 26-27 / Eté 2027 I
Commerce PARKING ROUBIER |

inclus
(Bar, restaurant, autre...) : X V|||age de vacances

| Activité sportive / culturelle inclus

inclus

Ecole de ski (avec ou sans local)
Prix par moniteur supplémentaire

inclus Résidence de Tourisme inclus

Hotel et Hostel inclus
| Agence Immobiliére inclus

Tour-opérateur inclus
Conciergerie inclus

. o Loueur Professionnel inclus
Prestataires d'activités hors .
inclus

commune (Exploitant territoire) il Loueur Particulier
' >Jusqu'a 5 couchages 140 €
L s Jusqu'a 8 couchages 158 €
LB > De 93 12 couchages 165 €
> 13 couchages et plus 180 €

t i“'
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ACCES i
STATIONNEMENT | Refuge de montagne
PARKING ROUBIER d - —

TARIFS ANNEE
Hiver 26-27 / Eté 2027 —
@ Travailleur indépendant Lt . - W s, 9 .

(Hors ESF) o (GVdu pbrking’gu roubie}dis'_,on_, R
* ‘www. https:/booking-0z3300.axigap.com/'
Association ttp b,‘ ¥ g . 8ap. 4
- Office de Touris
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LE LABEL DESTINATION
‘;‘ \NA4 r, D'EXCELLENCE, C'EST QUOI ?

Destination d’Excellence est un label
d’Etat dédié aux professionnels du
tourisme, notamment aux Offices de
Tourisme.
6\‘,, Il distingue les établissements engagés
CE L \_Q, dans une démarche exigeante autour de
deux grands piliers:la qualité del'accueil
et des services, et I'écoresponsabilité.
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E M REPUBLIQUE FRANCAISE

Le label accorde également une attention renforcée a I'écoute et a la
satisfaction des visiteurs ainsi qu'a I'information des publics en situation
de handicap sur I'accessibilité des prestations.

L'Office de Tourisme d’'0Oz 3300 est labellisé Destination d'Excellence,
reconnaissance de son engagement en faveur d'un accueil de qualité,
d'une amélioration continue de ses services et d'un tourisme plus
responsable.
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NOTRE DEMARCHE DESTINATION D'EXCELLENCE

A0z3300, I'excellence touristiquerepose surune démarche quotidienne,
au service de nos visiteurs, de notre territoire et de son avenir.

Offrir a chacun un accueil chaleureux, attentif et professionnel, avec
des conseils adaptés a ses attentes et a son séjour.

Garantir une information fiable, claire et actualisée, accessible a
tous, sur place comme a distance.

Faire progresser nos compétences, rester a I'écoute de nos visiteurs
et faire évoluer nos services grace a leurs retours et a leurs
suggestions.

Réduire notre impact environnemental et encourager des pratiques,
des mobilités et des expériences touristiques plus durables.

Travailler avec les acteurs locaux et nos partenaires pour faire vivre
une destination accueillante, qualitative et durable.
GUIDE DE L'ADHERENT 2026-2027 K 1
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W  OZs3300.

I'immersion nature

Volre contmel precvibegee T
¥ Office de Tourisme
communication.event@o0z3300.com

G

Office de Tourisme
1, place du Pic Blanc - 38114 Oz-en-0isans
Tél: +33 (0)4 76 80 78 01 - mail : info@0z3300.com

www.0z3300.com

‘Réalisation : Office de Tourisme d'0z 3300 -NE PAS JETER SUR LA VOIE PUBLIQ
Copyright photos : ©Baptiste Diet, ©Pierre Guilbaud




